
 

 

 

ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 

การจ�างจัดทำโปรแกรมเครื่องมือวางแผนทางการเงินบนเว็บไซต-ของ กบข. 

----------------------- 

1. หลักการและเหตุผล 

ตามที่กองทุนบำเหน็จบำนาญข�าราชการ (กบข.) มีภารกิจยกระดับการให�บริการของศูนย%ให�คำปรึกษา

ทางการเงิน กบข. (GPF Financial Assistant Center) ให�สามารถบริการสมาชิกได�มากขึ้น จึงมีแผนงานขยาย

การให�บริการวางแผนการเงินโดยให�สมาชิกสามารถทำรายการวางแผนการเงินได�ด�วยตนเองบนเว็บไซต%ของ 

กบข. ซ่ึงจะชAวยยกระดับการให�บริการและขยายการเข�าถึงบริการนี้ได�มากข้ึน .    

ในการนี้ กบข. จึงมีแผนจัดจ�างผู�จัดทำโปรแกรมเครื่องมือวางแผนการเงินบนเว็บไซต%ของ กบข. ซ่ึง

ประกอบด�วย 5 เครื่องมือ คือ ตรวจสุขภาพทางการเงิน วางแผนการออมและลงทุน  วางแผนสินเชื่อและจัดการ

หนี้ วางแผนภาษี วางแผนประกันชีวิตและประกันภัย เพ่ือขยายขอบเขตการให�บริการให�เพ่ิมมากข้ึน โดยสมาชิก

สามารถกรอกข�อมูลขอนตนเองและเริ่มวางแผนการเงินเบ้ืองต�นได�ด�วยตนเอง แตAหากต�องข�อมูลเพ่ิมเพ่ิมเติมหรือ

ต�องการแผนการเงินฉบับเต็มรูปแบบก็สามารถนัดหมายศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงินได�  

2. วัตถุประสงค-  

2.1 เพ่ิมชAองทางการให�บริการวางแผนทางการเงินบนเว็บไซต%ของ กบข. โดยการปรับเพ่ิมเมนูใหมA คือ 

เครื่องมือวางแผนทางการเงิน ประกอบด�วยเมนูยAอย 5 เมนู ได�แกA ตรวจสุขภาพทางการเงิน วาง

แผนการออมและลงทุน วางแผนสินเชื่อและจัดการหนี้ วางแผนภาษี วางแผนประกันชีวิตและ

ประกันภัย  

2.2 เพ่ิมชAองทางการให�บริการวางแผนทางการเงินสAวนบุคคลในประสิทธิภาพมาตรฐานด�านความปลอดภัย

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นโยบายคุ�มครองข�อมูลสAวนบุคคล และกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง 

2.3 รูปแบบการแสดงผล และรายงาน ให�มีความชัดเจน รวดเร็ว และเข�าใจงAาย   

3. คุณสมบัติผู�ย่ืนข�อเสนอ 

3.1 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องมีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีระบบการจัดซ้ือจัดจ�างภาครัฐด�วยอิเล็กทรอนิกส% 

(Electronic Government Procurement : e-GP) กำหนด 

3.2 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องเปTนผู�ท่ีมีความชำนาญหรือมีประสบการณ%ในด�านงานออกแบบ / พัฒนา / ปรับปรุง

ระบบ  Web Application หรือ Landing Page Web  
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4. รายการรายละเอียดของงานจ�าง 

ผู�รับจ�างจะต�องดําเนินงานตามขอบเขตและรายละเอียดตAาง ๆ ดังนี้  

4.1 ข�อกำหนดด�านความต�องการระบบ (Functional Requirement) 

4.1.1 จัดทำเอกสารสรุปความต�องการของระบบ (System Requirement) โดยออกแบบ

หน�าจอ, Flow การใช�งาน และเง่ือนไขท่ีจำเปTน สำหรับโปรแกรม เครื่องมือวางแผน

ทางการเงิน ให�บริการเฉพาะสมาชิก กบข. เทAานั้น ผAาน 2 ชAองทาง ได�แกA My GPF Web 

และ GPF Web Site (เปTน landing page ท่ีสมาชิกต�องกรอกข�อมูลเพ่ิม) และรองรับการ

แสดงผลแบบ Responsive 

4.1.2 จัดทำเอกสารสรุปการออกแบบโครงสร�างสถาปgตยกรรม (System Architecture) ท่ี

อธิบายสAวนประกอบของโปรแกรม การเชื่อมตAอกับระบบของ กบข. และข�อมูลทางเทคนิค

ท่ีเก่ียวช�อง 

4.1.3 พัฒนาและทดสอบ โปรแกรมเครื่องมือวางแผนทางการเงิน โดยมีรายละเอียดการทำงาน 

อยAางน�อย ดังนี้ 

4.1.3.1 ลักษณะท่ัวไป มีฟgงก%ชั่นการทำงานท่ีแยกอิสระตAอกัน สมาชิกจะเลือกใช�เมนูไหนก็ได� 

โดยสมาชิกจะต�องกรอกข�อมูลตามท่ีกำหนดไว�  เม่ือกรอกข�อมูลเสร็จ ระบบมีการ

คำนวณแล�วแสดงผลลัพธ% ซ่ึงประกอบไปด�วยสAวนท่ีเปTนตัวเลขท่ีได�จากการคำนวณ 

และสAวนแสดง ข�อความมาตราฐาน ท่ีกำหนดไว�  

4.1.3.2 หน�า login  สำหรับสมาชิกท่ีเข�าใช�งานผAาน GPF Website โปรแกรมจะต�องมี

การบันทึกข�อมูลให�ทราบตัวตนของสมาชิก  แตAหากในกรณีท่ีสมาชิกเข�าใช�งานผAาน 

My GPF Web สมาชิกไมAต�องลงทะเบียน หรือ login ซ้ำ 

4.1.3.3 หน�า Consent / Disclaimer  โดยแสดงข�อความแจ�งวัตถุประสงค% และการนำข�อมูล

ไปใช�งานเพ่ือให�สมาชิกรับทราบวัตถุประสงค% / ข�อจำกัดความรับบผิดชอบ ซ่ึงรวมถึง

โปรแกรมต�องจัดเก็บข�อมูลไว� เปTนประวัติการเข�าใช�งาน นำข�อมูลมาใช�เพ่ืองานวิจัย

ของ กบข. เชAน ข�อมูลเรื่องภาระหนี้สิน ภาระคAาใช�จAาย เปTนต�น (กบข. จัดเตรียม API 

สำหรับแสดง Consent / Disclaimer และ API สำหรับจัดเก็บ log ให�) 

4.1.3.4 เมนูท่ี 1  เพ่ือตรวจสุขภาพทางการเงิน เพ่ือตรวจวAา สมาชิกผู�ให�ข�อมูลมีสุขภาพ

การเงินอยูAในระดับใด ซ่ึงสูตรในการประเมินผลคือ การนำข�อมูลท่ีสมาชิกกรอกมา 
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บวก ลบ คูณ หรือ หารกัน (กบข. มีสูตรคำนวณให�) มีเกณฑ%กำหนดไว�วAาควรจะได�คAา

เทAาไหรA จึงจะประเมินเปTนระดับของสุขภาพการเงิน ซ่ึงมีอยูA 3 ระดับ คือ นAาเปTนหAวง 

ดี ดีมาก  พร�อมคำอธิบาย และลงท�ายให�ติดตAอศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน โดยมี

รายละเอียดเพ่ือความสะดวกตAอผู�ใช�งาน เชAน  

1) หน�ายAอย 1 กรอกข�อมูล อายุ รายได�ตAอปm  

2) หน�ายAอย 2 กรอกข�อมูล ภาระหนี้ 

3) หน�ายAอย 3 กรอกข�อมูล ทรัพย%สินหรือเงินฝากหรือเงินลงทุนท่ีมีอยูA 

4) หน�ายAอย 4 สรุปผลการคำนวณ วAาสุขภาพการเงินอยูAในระดับใด  

4.1.4 เมนูท่ี 2 เพ่ือวางแผนการออมและการลงทุน เพ่ือแนะนำข�อมูลการออมของสมาชิกวAา 

สมาชิกสามารถบรรลุเปoาหมายท่ีต�องการหรือไมA ขาด/เกินเปoาหมายในจำนวนเทAาไหรA หาก

ขาดเปoาหมาย โปรแกรมจะมีคำแนะนำเพ่ิมเติม เชAน เพ่ิมเงินออมตAอเดือน หรือ เพ่ิม

ผลตอบแทน และลงท�ายให�ติดตAอศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน  โดยมีรายละเอียด เชAน 

1) หน�ายAอย 1 กรอกข�อมูล จำนวนเงินเปoาหมายท่ีต�องการ จำนวนเงินออม

ปgจจุบัน ระยะเวลา จำนวนเงินท่ีสามารถออมได�ตAอเดือน ระดับความ

เสี่ยงท่ีรับได� แหลAงเงินออมปgจจุบัน (ให�สมาชิกสามารถกด Print หน�า

สรุปเปTนไฟล% PDF ได�) 

2) หน�ายAอย 2 สรุปผลการคำนวณ วAาทAานสามารถบรรลุเปoาหมายท่ี

ต�องการได�หรือไมA โดยสมาชิกสามารถกด Print หน�าสรุปเปTนไฟล% PDF 

ได� 

4.1.5 เมนูท่ี 3 เพ่ือวางแผนสินเชื่อและจัดการหนี้ มี 2 เมนูยAอย  

4.1.5.1 สAวนท่ี 1 วางแผนขอสินเชื่อบ�าน โดยมีรายละเอียด เชAน  

1) หน�ายAอย 1 คือ ประมาณการความสามารถในการกู�จากรายได� โดยกรอก

ข�อมูล อายุ รายได� ภาระการผAอนชำระหนี้ในปgจจุบัน หากมีผู�กู�รAวมให�ใสA

อายุและรายได�ของผู�กู�รAวม ได�ด�วย  

2) หน�ายAอย 2 คือ สรุปผลการคำนวณ วAาสมาชิกสามารถขอสินเชื่อบ�านได� 

วงเงินประมาณเทAาไหรA พร�อมคำแนะนำสั้นๆ และลงท�ายด�วยให�ติดตAอ

ศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน โดยสมาชิกสามารถกด Print หน�าสรุปเปTน
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ไฟล% PDF ได� 

4.1.5.2 สAวนท่ี 2 วางแผนรีไฟแนนซ%สินเชื่อบ�าน โดยมีรายละเอียด เชAน 

1) หน�ายAอยท่ี 1 คือ กรอกข�อมูล อายุ รายได� วงเงินสินเชื่อท่ีคงค�าง อัตรา

ดอกเบ้ียปgจจุบัน  ยอดผAอนชำระตAอเดือน  

2) ข�อกำหนด ประกอบ 

หากทAานต�องการประหยัดดอกเบ้ียบ�าน สามารถทำได� 2 วิธี คือ  

วิธีท่ี 1 เจรจาขอปรับลดดอกเบ้ียกับธนาคารเดิมหรือยัง (มีปุpมให�กดวAา ติดตAอแล�ว 

ไมAเคยติดตAอ ) หากติดตAอแล�ว ให�กรอกอัตราดอกเบ้ียใหมA ท่ีธนาคารเดิมเสนอ  

วิธีท่ี 2 กรณีรีไฟแนนซ%ย�ายไปธนาคารอ่ืน ให�กรอกอัตราดอกเบ้ียใหมA  

3) หน�ายAอยท่ี 2 คือ หน�าสรุปผลการคำนวณ เปรียบเทียบกรณีอยูAธนาคาร

เดิม จะเสียดอกเบ้ียเทAาไหร กับ กรณีย�ายไปธนาคารใหมAจะเสียดอกเบ้ีย

เทAาไหรA  

4) หน�ายAอย คำแนะนำ  เชAน ควรอยูAธนาคารเดิม หรือ ย�ายไปธนาคารใหมA 

จะเสียคAาธรรมเนียมเทAาไหรA ประหยัดดอกเบ้ียได�เทAาไหรA และลงท�าย

ด�วยให�ติดตAอศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน โดยสมาชิกสามารถกด Print 

หน�าสรุปเปTนไฟล% PDF ได� 

4.1.5.3 สAวนท่ี 3 วางแผนลดหนี้บัตรเครดิต โดยมีรายละเอียด เชAน 

1) หน�ายAอยท่ี 1 กรอกข�อมูล จำนวนเงินคงค�างบัตรเครดิต อัตราดอกเบ้ีย 

จำนวนเงินท่ีผAอนชำระตAอเดือน (มีปุpมให�เลือก ชำระข้ันต่ำ 5% หรือ 

ชำระเปTนจำนวนเงิน / เดือน )  

จำนวนคงค�างบัตรกดเงินสด อัตราดอกเบ้ีย จำนวนเงินท่ีผAอนชำระตAอ

เดือน (มีปุpมให�เลือก ชำระข้ันต่ำ 5% หรือ ชำระเปTนจำนวนเงิน / เดือน )   

2) หน�ายAอยท่ี 2 คือ หน�าสรุปผลการคำนวณ เชAน สรุปยอดหนี้บัตรเครดิต 

จำนวนดอกเบ้ียท่ีจAาย ระยะเวลาท่ีคาดวAาจะชำระหมด สรุปยอดหนี้บัตร

กดเงินสด จำนวนดอกเบ้ียท่ีจAาย ระยะเวลาท่ีคาดวAาจะชำระหมด 

3) หน�ายAอย สรุปคำแนะนำ เชAน หากทAานมีประวัติการชำระหนี้เดิมดี 

แนะนำติดตAอขอสินเชื่อบุคคลกับธนาคาร  แตAท้ังนี้การอนุมัติเปTนไป
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ตามท่ีเง่ือนไขธนาคารกำหนดไว� และลงท�ายด�วยให�ติดตAอศูนย%ให�

คำปรึกษาทางการเงิน โดยสมาชิกสามารถกด Print หน�าสรุปเปTนไฟล% 

PDF ได� 

4.1.6 เมนูท่ี 4 เพ่ือวางแผนภาษี โดยมีรายละเอียด เชAน 

1) หน�ายAอยท่ี 1 กรอกข�อมูลรายได� และคAาลดหยAอนพ้ืนฐาน  

2) หน�ายAอยท่ี 2 กรอกข�อมูล คAาลดหยAอนจากเงินออมและเงินลงทุน  

3) หน�ายAอย สรุปผลการเสียภาษีปgจจุบัน คAาลดหยAอนภาษีจากเงินออมและ

เงินลงทุนท่ีสามารถใช�เพ่ิมได� และมีชAองให�ใสAข�อมูลหากต�องการวางแผน

ซ้ือกองทุนลดหยAอนภาษีเพ่ิม หรือ เบ้ียประกันชีวิต เพ่ิม 

4) หน�ายAอย สรุปคำแนะนำ เชAน เปรียบเทียบภาษีทีต�องจAายกAอนวางแผน

และหลังวางแผน จำนวนเงินท่ีต�องการซ้ือกองทุน RMF ประกันชีวิต 

หรือ ประกันบำนาญ เพ่ิม จำนวนภาษีท่ีประหยัดได�  

และลงท�ายด�วยให�ติดตAอศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน โดยสมาชิก
สามารถกด Print หน�าสรุปเปTนไฟล% PDF ได� 

4.1.7 เมนูท่ี 5 เพ่ือวางแผนประกันชีวิตและประกันภัย โดยมีรายละเอียด เชAน 

1) หน�ายAอยท่ี 1 กรอกข�อมูล อายุ รายได�ตAอปm สถานภาพ จำนวนสมาชิกใน

ครอบครัวท่ีต�องดูแล ภาระคAาใช�จAายของครอบครัวท่ีต�องรับผิดชอบใน

ปgจจุบัน เปoาหมายท่ีต�องการหากจากไปกAอนวัยอันควร ภาระหนี้สิน

คงเหลือ ความคุ�มครองท่ีมีอยูAในปgจจุบัน จำนวนคAาเบ้ียประกันจAาย/ปm ท่ี

จAายอยูAในปgจจุบัน  

2) หน�ายAอยท่ี 2 หน�าสรุปผลคำนวณ ความคุ�มครองข้ันต่ำท่ีควรมี แบบ

ประกันท่ีเหมาะสม   

และลงท�ายด�วยให�ติดตAอศูนย%ให�คำปรึกษาทางการเงิน โดยสมาชิก

สามารถกด Print หน�าสรุปเปTนไฟล% PDF ได� 

4.1.8 โปรแกรมต�องจัดเก็บข�อมูลประวัติท่ีสมาชิกท่ีเข�ามาใช�งาน ข�อมูลท่ีสมาชิกบันทึก ผลการ

คำนวณ  บันทึกวันและเวลาท่ีใช�งาน จัดเก็บลงระบบฐานข�อมูลท่ี กบข. จัดเตรียมไว�  
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หมายเหตุ  

- กบข. จะจัดเตรียมโปรแกรมการคำนวณ ในรูปแบบ Excel โดยใช�สูตรทางการเงิน 

(Formula  Financial พ้ืนฐาน เชAน PV FV PMT)  เพ่ือให�ใช�สำหรับการพัฒนา รวม

ไปถึงสำหรับตรวจผลการทดสอบ  

- กบข. จะเปTนผู�จัดเตรียม API สำหรับเชื่อมตAอกับฐานข�อมูลงานทะเบียนสมาชิก 

โปรแกรมรองรับ Consent / Disclaimer และการบันทึกประวัติการใช�งาน  

- กบข. จะเปTนผู�จัดเตรียม Database Software, Operating System และ 

Hardware สำหรับใช�เปTน Server  

- รายละเอียดของแตAละเมนู หรือหน�ายAอย ตามรายละเอียดข�างต�นอาจมีการปรับลด

ข�อมูลท่ีต�องการกรอกและข�อมูลท่ีแสดงในหน�าสรุปผลการคำนวณของแตAละเมนูได�อีก

บ�างตามความเหมาะสม  

4.2 ข�อกำหนดทางเทคนิค 

ผู�รับจ�างต�องออกแบบและพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือวางแผนทางการเงิน โดยคำนึงถึงปgจจัยที่สำคัญ

ดังตAอไปนี้ 

4.2.1 มีประสิทธิภาพการใช�งานท่ีดีและเหมาะสมกับหลักการและเหตุผลของการพัฒนา รวมท้ัง

เปTนไปตามข�อกำหนดดังตAอไปนี้ 

ก) สามารถเรียกค�นข�อมูลรายบุคคลของสมาชิกได�ภายในระยะเวลาเฉลี่ยไมAเกิน 8 วินาที  

ตAอการเรียกค�นข�อมูล 1 ครั้ง ในกรณีใช�ระยะเวลาเกินกวAากำหนด หากพบวAาสาเหตุมา

จาก Software หรือ Hardware ของ กบข. ให�ผู�รับจ�างเสนอข�อแนะนำให�แกA กบข. ด�วย 

ข) ประเมินประสิทธิภาพ (Performance) และความจุ (Capacity) ของข�อมูลให�รองรับการ

ตั้งคAาความปลอดภัยพื้นฐานตามความเหมาะสมและเปTนไปตามข�อกำหนดด�านความ

ปลอดภัยของ กบข. (อธิบายและได�รับอนุมัติ System Architecture) 

4.2.2 ออกแบบระบบสำรองข�อมูลท่ีสามารถสำรองและกู�คืนข�อมูลให�เปTนไปตามมาตรฐานของ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กบข. (อธิบายและได�รับอนุมัติ System Architecture) 

4.2.3 รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ Software และ Hardware ท่ีนำมาใช�งานต�อง

สอดคล�องกับสภาพแวดล�อมท่ี กบข. ใช�งานอยูAในปgจจุบัน ซ่ึงต�องเปTนไปตามข�อกำหนดข้ัน

ต่ำ คือระบบฐานข�อมูล Microsoft SQL Server 2017 ข้ึนไป, ระบบงานสามารถ 
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Compile Source Code ภายใต�การทำงานบน Windows 7 ในรูปแบบ 64 Bit และ

Window 10 ในรูปแบบ 64 Bit ข้ึนไป (อธิบายและได�รับอนุมัติ System Architecture) 

4.2.4 เครื่องมือท่ีพัฒนาโปรแกรมได�แกA Microsoft Visual Studio 2017 หรือเวอร%ชั่นใหมAกวAา 

 

ท้ังนี้ กบข. จะเปTนผู�จัดหา Database Software, Operating System และ Hardware สำหรับใช�

เปTน Server หากจำเปTนต�องใช�งานในโครงการ 

 

4.3 ข�อกำหนดพ้ืนฐานด�านความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security Requirement) 

4.2.1 การจัดการข�อมูลท่ีมีความสำคัญ (Sensitive Information) เพ่ือปoองกันความเสี่ยงท่ี

อาจจะเกิดข้ึนในฝg~งของ Mobile เชAน ข�อมูลสำคัญรั่วไหล, Bypass การทำงานบางอยAาง

ของ Application ทำให�ระบบไมAสามารถทำงานได�อยAางถูกต�องหรือทำการทุจริต (Fraud) 

เปTนต�น 

ก) ข�อมูลที ่ เป Tนข �อมูลสำคัญ (Sensitive Information) เช Aน Username/Password, 

หมายเลขบัตรเครดิต หรือหมายเลขบัตรประชาชน ต�องไมAเก็บไว�ใน Storage บนเครื่อง

Client ไมAวAาจะเปTนในรูปแบบชั่วคราวหรือถาวร ท้ังนี้หากมีความจำเปTนต�องเก็บข�อมูลท่ี

มีความสำคัญไว�บนเครื่อง จะต�องทำการเข�ารหัสข�อมูลด�วย Algorithm AES 256BIT 

เปTนอยAางน�อย   

ข) การประมวลผล การคำนวณผล และ Application logic ตAางๆ ควรดำเนินการที ่ฝg~ง 

Server  กรณีที่มีความจำเปTนต�องทำที่ฝg~ง Client ควรดำเนินการด�วยวิธีปลอดภัยเพ่ือ

ปoองกันการแก�ไขคAาตAางๆ หรือทำให� Application logic ทำงานผิดพลาด 

ค) การแสดงผลข�อมูลสำคัญ (Sensitive Information) เชAน Password ต�องมีการแทน

ข�อมูลจริงด�วยเครื ่องหมาย * เสมอโดยแทนทั้งข�อความหรือในกรณีที ่เปTนข�อมูลท่ี

ต�องการให�ผู�ใช�งานเห็นบางสAวนก็จะต�องแทนด�วย * อยAางน�อย 25% ของข�อมูลท้ังหมด 

ง) ต�องมีกระบวนการรองรับ Security หรือ Technical Error ที่จะเกิดขึ้นโดยที่จะต�องไมA

แสดงรายละเอียดทางเทคนิคด�าน Security ให�สมาชิกได�เห็น เนื่องจาก Error Message 

หรือ Error Detail มักจะมีข�อมูลสำคัญๆ เชAน ข�อมูล Database Query String หรือ 

Source Code บางสAวน จึงต�องมีมาตรการในการท่ีจะไมAให�ข�อมูล Error Message หรือ 
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Error Detail แสดงออกมา โดยระบบจะต�องแสดงข�อมูลเพียงเล็กน�อยเทAานั้น เพื่อแจ�ง

ให�สมาชิกทราบ เชAน "ระบบขัดข�อง กรุณาติดตAอผู�ดูแลระบบ" เปTนต�น 

4.2.2 มาตรการรองรับสำหรับความปลอดภัย Mobile source code (Security on source 

code) 

ก) ปoองกันไมAให�ผู �ไมAประสงค%ดี สามารถนำ Source code ไปแก�ไข หรือศึกษาหลักการ

ทำงานของ Source code แล�วเอาไปแก�ไข เพื่อใช�ในทางที่ไมAดี เชAนการ Obfuscate 

Source Code  

ข) ต�องดำเนินการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของ Source Code ด�วยเครื่องมือและ

มาตรฐานตามท่ีกองทุนกำหนด (ปgจจุบันใช�ผAานระบบ Source code scan HP Fortify) 

ค) ดำเนินการแก�ไขชAองโหวAท่ีมีความเสี่ยงในระดับปานกลางข้ึนไป ท่ีได�รับแจ�งจาก รายงาน 

source code scan (พร�อมแนบ รายงานผลการแก�ไขชAองโหวA) 

4.2.3 การติดตAอกับระบบแมAขAายข�อมูล (Networking) 

ก) การสAงข�อมูลที่เปTนข�อมูลสAวนตัวของผู�ใช�งานข�อมูลสำคัญ (Sensitive Information) 

ระหวAางแอปพลิเคชัน และระบบแมAขAายข�อมูลต�องมีการเข�ารหัสข�อมูลเสมอผAาน Secure 

Channel TLS1.2 (SHA-2 2048 bit) ข้ึนไป 

ข) การเข�าถึงข�อมูลท่ีเปTนสAวนตัวของผู�ใช�งานท่ีเก็บไว�ท่ีระบบแมAขAายข�อมูลต�องรับรองวAาเปTน

ผู�ได�รับอนุญาตในการเข�าถึงเทAานั้น กรณีฝากข�อมูลไว�ท่ีผู�ให�บริการ 

ค) จะต�องมีการกำหนด Session Timeout ทันทีที่สมาชิก Logout ออกจากระบบ และ

กรณีท่ี สมาชิกไมAได�มี Interact กับ Page หรือระบบท่ีมีธุรกรรมท่ีสำคัญเชAน การเปลี่ยน

แผนการลงทุน หรือการดูข�อมูลสำคัญตAางๆ เกินกวAา 5 - 20 นาที ทั้งนี้อาจขึ้นอยูAกับ

ลักษณะการทำงานของ Page นั้นๆให�พิจารณาตามความเหมาะสม 

ง) ยืนยัน Network Protocol ทั้งหมดที่ใช�งานให�เปTนแบบปลอดภัย เชAน HTTPS, SFTP, 

POPS, Certificate Pinning เปTนต�น 

จ) ข�อมูลสาธารณะ (Public Data) หรือการตอบสนองจาก Public API ท่ีสามารถเข�าถึงได�

จากภายในแอปพลิเคชันโดยไมAมีข�อมูลความเปTนสAวนตัวของผู�ใช�งานจึงจะสามารถสAง

ข�อมูลแบบท่ีไมAต�องเข�ารหัสได� 

4.2.4 การระบุตัวตนผู�ใช�งาน (Authentication) เพ่ือปoองกันการ Bypass Authentication เข�า
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มาในระบบ และเปTนการปoองกัน Unauthorized Access 

ก) หากจำเปTนต�องสAงชื่อบัญชีผู�ใช�งานและรหัสผAานให�จัดการตามวิธีการจัดการข�อมูลที่มี

ความสำคัญ (Sensitive Information)  

ข) พิจารณาการระบุตัวตนโดยใช�องค%ประกอบหรือปgจจัยอยAางน�อย 2 อยAาง (2 Factors 

Authentication) หรือมากกวAานั้นในข้ันตอนลงทะเบียนเริ่มใช�งาน 

 

5. หลักฐานการย่ืนข�อเสนอ 

ผู�ยื่นข�อเสนอจะต�องเสนอเอกสารหลักฐานยื่นมาพร�อมการเสนอราคาโดยแยกเปTน 2 สAวน ดังตAอไปนี้ 

5.1 สAวนท่ี 1 อยAางน�อยต�องมีเอกสารดังตAอไปนี้ 

(1) ในกรณีผู�ยื่นข�อเสนอเปTนนิติบุคคล 

(ก) ห�างหุ�นสAวนสามัญหรือห�างหุ�นสAวนจำกัด ให�ยื ่นสำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียน 

นิติบุคคลท่ีมีระยะเวลาไมAเกิน 90 วัน นับถึงวันท่ียื่นข�อเสนอ บัญชีรายชื่อหุ�นสAวนผู�จัดการ ผู�มีอำนาจควบคุม (ถ�า

มี) พร�อมรับรองสำเนาถูกต�อง 

(ข) บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัด ให�ยื ่นสำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียน 

นิติบุคคลท่ีมีระยะเวลาไมAเกิน 90 วัน นับถึงวันท่ียื่นข�อเสนอ หนังสือบริคณห%สนธิ บัญชีรายชื่อกรรมการผู�จัดการ 

ผู�มีอำนาจควบคุม(ถ�ามี) บัญชีผู�ถือหุ�นรายใหญA (ถ�ามี) พร�อมรับรองสำเนาถูกต�อง 

(2) ในกรณีผู �ยื ่นข�อเสนอเปTนบุคคลธรรมดาหรือคณะบุคคลที่ไมAใชAนิติบุคคลให�ยื ่นสำเนาบัตร

ประจำตัวประชาชนของผู �นั ้น สำเนาข�อตกลงที ่แสดงถึงการเข�าเปTนหุ �นสAวน (ถ�ามี) สำเนาบัตรประจำตัว

ประชาชนของผู�เปTนหุ�นสAวน หรือสำเนาหนังสือเดินทางของผู�เปTนหุ�นสAวนที่มิได�ถือสัญชาติไทย พร�อมทั้งรับรอง

สำเนาถูกต�อง 

(3) ในกรณีผู�ยื่นข�อเสนอเปTนผู�ยื่นข�อเสนอรAวมกันในฐานะเปTนผู�รAวมค�า ให�ยื่นสำเนาสัญญาของการ

เข�ารAวมค�า และเอกสารตามท่ีระบุไว�ใน (1) หรือ (2) ของผู�รAวมค�า แล�วแตAกรณี 

(4) เอกสารเพิ่มเติมอื่น ๆ ได�แกA สำเนาใบทะเบียนพาณิชย% สำเนาทะเบียนภาษีมูลคAาเพิ่ม พร�อม

ท้ังรับรองสำเนาถูกต�อง 

5.2 สAวนท่ี 2 อยAางน�อยต�องมีเอกสารดังตAอไปนี้ 

(1) ในกรณีที่ผู�ยื่นข�อเสนอมอบอำนาจให�บุคคลอื่นกระทำการแทนให�แนบหนังสือมอบอำนาจ 

ซึ่งป�ดอากรแสตมป�ตามกฎหมาย จะต�องระบุในหนังสือมอบอำนาจให�ชัดเจนวAามีอำนาจในการเสนอราคาแทน 
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หรือทำการในเร ื ่องใด โดยมีหลักฐานแสดงตัวตนของผู �มอบอำนาจและผู �ร ับมอบอำนาจ (แนบสำเนา 

บัตรประจำตัวประชาชนผู�มอบอำนาจและผู�รับมอบอำนาจพร�อมรับรองสำเนาถูกต�อง) ทั้งนี้ หากผู�รับมอบ

อำนาจเปTนบุคคลธรรมดาต�องเปTนผู�ท่ีบรรลุนิติภาวะตามกฎหมายแล�วเทAานั้น 

(2) ผู �ย ื ่นข�อเสนอต�องจัดทำตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติของผู �ย ื ่นข�อเสนอ รายละเอียด

คุณลักษณะเฉพาะที่ กบข. ต�องการ และการรับประกัน (ถ�ามี) ตาม TOR นี้ กับข�อเสนอของผู�ยื่นข�อเสนอ ซ่ึง

คุณลักษณะเฉพาะจะต�องระบุหัวข�อให�ถูกต�องตรงกันกับเอกสารหรือแคตตาล็อกที่เสนอโดยให�จัดทำในรูปแบบ

ดังตAอไปนี้ 

 

(3) ผู�ยื่นข�อเสนอต�องจัดสAงเอกสารดังตAอไปนี้เพ่ือประกอบการพิจารณาคัดเลือก  

(ก) ข�อมูลกิจการและโครงสร�างองค%กร (Company Profile) ของผู�ยื่นข�อเสนอ 

(ข) ข�อมูลอ�างอิง โดยระบุโครงการและหนAวยงานที่ผู �ยื ่นข�อเสนอเคยรับทำงานให� (Site 

Reference) 

(ค) ข�อมูลบุคลากรของผู�ยื่นข�อสนอท่ีนำมาทำงานให�แกA กบข. (คุณวุฒิและประสบการณ%)  

(ง) แผนการดำเนินการ 

6. การเสนอราคา 

6.1 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องยื่นข�อเสนอและเสนอราคาโดยไมAมีเง่ือนไขใด ๆ ท้ังสิ้น 

ลำดับ ข�อกำหนดรายละเอียด ความสอดคล�อง 
ข�อกำหนดรายละเอียด 

ท่ีเสนอมา 
เอกสารอ�างอิง 

 (คัดลอกคุณสมบัติของผู�ยื่น
ข�อเสนอ) 
 
(คัดลอกข�อกำหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะตามท่ี
กำหนดใน TOR) 
 
(คัดลอกการรับประกัน) 
 

(ตรงหรือดีกวAา
ข�อกำหนดตาม 
TOR) 

(ระบุคุณสมบัติของผู�ยื่น
ข�อเสนอท่ีเสนอมาให�พิจารณา) 
 
(ระบุรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะท่ีเสนอมาให�พิจารณา) 
 
 
(ระบุการรับประกันท่ีเสนอมา
ให�พิจารณา) 

 
 
 
(ระบุเลขหน�าของ
เอกสารอ�างอิง
หรือแคตตาล็อก) 
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6.2 ราคาที่เสนอจะต�องเปTนราคาที่รวมภาษีมูลคAาเพิ่ม ภาษีอื่น (ถ�ามี) รวมคAาใช�จAายทั้งปวงไว�ด�วย

แล�ว 

6.3 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องยืนราคาเปTนเวลาไมAน�อยกวAา 90 วัน นับต้ังแตAวันท่ีเสนอราคา โดยภายใน

กำหนดยืนราคา ผู�ยื่นข�อเสนอจะต�องรับผิดชอบราคาท่ีตนเสนอไว�และถอนการเสนอราคามิได� 

6.4 ผู�ยื่นข�อเสนอจะต�องดำเนินการแล�วเสร็จไมAเกิน 180 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา

จ�าง หรือวันท่ีได�รับหนังสือแจ�งจาก กบข. ให�เริ่มทำงาน 

7. หลักเกณฑ-และสิทธิในการพิจารณา 

การพิจารณาผลการยื่นข�อเสนอครั้งนี้ กบข. จะพิจารณาตัดสินโดยใช�หลักเกณฑ%ราคาต่ำสุด และอยูA

ภายใต�งบประมาณ  

8. การทำสัญญาจ�าง 

ผู�ชนะการคัดเลือกจะต�องทำสัญญาจ�างตามแบบที่ กบข. กำหนดภายใน 15 วัน นัดถัดจากวันที่ได�รับ

แจ�งจาก กบข. และจะต�องวางหลักประกันสัญญาเปTนเงินเทAากับร�อยละ 5 ของราคาคAาจ�าง 

9. คTาจ�างและการจTายเงิน 

กบข. จะจAายคAาจ�างซึ่งได�รวมภาษีมูลคAาเพิ่ม ตลอดจนภาษีอาการอื่น ๆ และคAาใช�จAายทั้งปวงด�วยแล�ว 

ให�แกAผู�ยื่นข�อเสนอที่ได�รับการคัดเลือกให�เปTนผู�รับจ�างภายใน 30 วัน เมื่อผู�รับจ�างได�ปฏิบัติงานถูกต�องและ

ครบถ�วนตามสัญญาจ�างหรือข�อตกลง และ กบข. ได�ตรวจรับมอบงานจ�างเรียบร�อยแล�วพร�อมท้ัง กบข. ได�รับ

หนังสือเรียกเก็บเงินจากผู�รับจ�าง โดยแบAงการจAายเงินออกเปTน 3 งวด ดังตAอไปนี้ 

งวดท่ี 1 เปTนจำนวนเงินร�อยละ 20 ของคAาจ�าง เม่ือผู�รับจ�างได�ปฏิบัติงานท่ีกำหนด ได�แกA จัดทำเอกสาร

สร ุปความต �องการของระบบ (System Requirement) และเอกสารสถาป gตยกรรมระบบ (System 

Architecture) ตามข�อ 4.1.1 และ 4.1.2 แล�วเสร็จภายใน 60 วัน 

งวดท่ี 2 เปTนจำนวนเงินร�อยละ 40 ของคAาจ�าง เมื่อผู�รับจ�างได�สAงมอบโปรแกรมท่ีพัฒนาแล�วเสร็จ 

พร�อมให� กบข. ทดสอบตรวจรับระบบ (User Acceptance Test) ตาม ข�อ 4.1.3 แล�วเสร็จภายใน 120 วัน 

งวดที่ 3 (งวดสุดท�าย) เปTนจำนวนเงินร�อยละ 40 ของคAาจ�าง เมื่อผู�รับจ�างได�ปฏิบัติงานทั้งหมดให�แล�ว

เสร็จเรียบร�อยตามสัญญาหรือข�อตกลงเปTนหนังสือ และ กบข. ได�ตรวจรับมอบงานจ�างเรียบร�อยแล�ว 

 ผู�รับจ�างจะต�องทำข�อมูลเปรียบเทียบงานที่สAงมอบแตAละงวดงานกับงานตามที่สัญญากำหนดวAาสAงมอบ

ได�ครบถ�วนหรือไมA โดยให�จัดทำในรูปแบบ ดังตAอไปนี้ 
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ข้ันตอนการดำเนินงาน การสTงมอบงาน 

งวดท่ี 1 

1.1 จัดทำเอกสารสรุปความต�องการของระบบ (System 

Requirement)  

1.2 จ ั ดทำ เอกสารสร ุ ปการออกแบบโครงสร � า ง

สถาปgตยกรรม (System Architecture)  
 

ภายในระยะเวลา 60 วัน นับแตAวันทำสัญญา  

1.1 เอกสาร System Requirement 

1.2 เอกสาร System Architecture 

1.3 เอกสารยืนยัน การออกแบบหน�าจอ และ flow การ

ทำงานของแตAละเมนู   

งวดท่ี 2 

2.1 สAงมอบโปรแกรมท่ีพัฒนาแล�วเสร็จ ตามหัวข�อ 4.1.3  

2.2 อบรมความรู �แกAเจ�าหน�าที ่ ให�พร�อมสำหรับการ

ทดสอบ UAT 

 

ภายในระยะเวลา 120 วัน นับแตAวันทำสัญญา  

2.1 Program Source Code 

2.2 เอกสาร Unit Test  

2.3 คูAมือปฏิบัติงาน User Manual  

2.4 ค ู A ม ื อ ร ะ บ บ  System Manual แ ล ะ  Operation 

Manual 

2.5 เอกสารการอบรมและถAายทอดความรู�ให�แกAเจ�าหน�าท่ี 

Contact Center ผู�ดูแลระบบ และผู�พัฒนาระบบ 

งวดท่ี 3 

3.1 สAงมอบโปรแกรมซึ่งผAานการทดสอบและตรวจรับ

ระบบแล�ว (UAT Sign-off)  

3.2 อบรมความรู�แกAเจ�าหน�าท่ีผู�พัฒนาระบบ 

 

ภายในระยะเวลา 180 วัน นับแตAวันทำสัญญา  

3.1 Program Source Code 

3.2 เ อ ก ส า ร  User Acceptance Test แ ล ะ  Non-

Functional Acceptance Test  

3.3 เอกสารการอบรมและถAายทอดความรู�ให�แกAเจ�าหน�าท่ี 

ผู�พัฒนาระบบ 

* เอกสารท้ังหมดต�องผAานการอนุมัติอยAางถูกต�อง 

 

ลำดับ ข�อกำหนดตาม TOR ความสอดคล�อง รายละเอียดของงานท่ีสTงมอบ เอกสารอ�างอิง 

 � คัดลอกข�อกำหนดรายละเอียด 

ค ุณล ักษณะเฉพาะของงาน

ตามท่ีกำหนดใน TOR 

� คัดลอกการรับประกัน 

� ตรงหรือดีกวAา

ข � อ ก ำ ห น ด

ตาม TOR 

� ระบุรายการและรายละเอียด

คุณลักษณะเฉพาะของงานท่ี 

สAงมอบ 

� ระบุรายละเอียดการรับประกัน

งานท่ีสAงมอบ 

� ระบุเลขหน�าของ

เอกสารอ �างอิง

หรือแคตตาล็อก 
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10. อัตราคTาปรับ 

คAาปรับตามสัญญาจ�างหรือข�อตกลงจ�างเปTนหนังสือจะกำหนดไว�ดังตAอไปนี้ 

10.1 กรณีที่ผู �ยื ่นข�อเสนอนำงานที่รับจ�างไปจ�างชAวงให�ผู �อื ่นทำอีกทอดหนึ่งโดยไมAได�รับ

อนุญาตจาก กบข. จะกำหนดคAาปรับสำหรับการฝpาฝ�นดังกลAาวเปTนจำนวนร�อยละ 10 ของ

วงเงินของงานจ�างชAวงนั้น 

10.2 กรณีที่ผู�ยื่นข�อเสนอปฏิบัติผิดสัญญาจ�างจะกำหนดคAาปรับเปTนรายวันในอัตราร�อยละ 

0.1 ของราคาคAาจ�าง แตAจะต�องไมAต่ำกวAาวันละ 100 บาท 

11. การรับประกันความชำรุดบกพรTอง 

11.1 ผู�รับจ�างจะต�องรับประกันความชำรุดบกพรAองของการดำเนินงานออกแบบและพัฒนาระบบที่สAง

มอบให�แกA กบข. เปTนระยะเวลาไมAน�อยกวAา 6 เดือน นับแตAวันที่ กบข. ตรวจรับมอบงานทั้งหมด

โดยถูกต�องครบถ�วน  

11.2 ในระหวAางระยะเวลาการรับประกันดังกลAาว หากเกิดความชำรุดบกพรAองแกAงานที่ผู�รับจ�างสAงมอบ

ให�แกA กบข. ตาม TOR นี้ หรือผู�รับจ�างละเว�นการดำเนินการตาม TOR นี้ ไมAวAาในสAวนหนึ่งสAวนใด

หรือทั้งหมด ผู�รับจ�างต�องเสนอแนวทางแก�ไขความชำรุดบกพรAองที่เกิดขึ้นให�ถูกต�องเปTนไปตาม

ข�อกำหนดของ TOR ภายในระยะเวลา 1 วัน หรือตามที่ตกลงกัน โดย กบข. ไมAต�องเสียคAาใช�จAาย

ใด ๆ เพ่ิมเติม 

11.3 ผู�รับจ�างต�องมีชAองทางในการรับแจ�งเหตุที่สามารถแจ�งเหตุได�ทุกวันทำการ ทั้งทางโทรศัพท%และ

อีเมล และหลังจากรับแจ�งเหตุจาก กบข. แล�ว ผู�รับจ�างต�องตอบกลับภายใน 4 ชั่วโมง 

12. วงเงินในการจัดจ�าง 

วงเงินงบประมาณในการจัดจ�างครั้งนี้ เปTนเงิน 600,000 บาท (หกแสนบาท)  ซึ่งรวมภาษีมูลคAาเพ่ิม 

ภาษีอากรอ่ืน และคAาใช�จAายท้ังปวงด�วยแล�ว 

13. ข�อกำหนดให�ผู�รับจ�างรักษาข�อมูลท่ีเปXนความลับ 

13.1 ข�อมูลท่ีเปTนความลับ 

“ข�อมูลที่เปXนความลับ” หมายความถึง ข�อมูลใด ๆ ที่สามารถสื่อความหมายได�ที่ กบข. หรือพนักงาน

ของ กบข. ซ่ึงตAอไปจะเรียกวAา “ผู�ให�ข�อมูล” ได�เป�ดเผยให�แกAผู�รับจ�าง ลูกจ�าง หรือผู�แทนของผู�รับจ�าง ซ่ึงตAอไปจะ

เรียกวAา “ผู�รับข�อมูล” ทราบ และมีความประสงค%ให�ผู�รับข�อมูลเก็บรักษาข�อมูลดังกลAาวไว�เปTนความลับ 
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13.2 การเป�ดเผยและการรักษาข�อมูลท่ีเปTนความลับ 

ผู�รับข�อมูลตกลงจะเก็บรักษาข�อมูลที่เปTนความลับเปTนระยะเวลาหนึ่งปmนับแตAวันที่สัญญาสิ้นสุดลง 

โดยผู�รับข�อมูลตกลงท่ีจะดำเนินการดังตAอไปนี้ 

(ก) เก็บรักษาข�อมูลที่เปTนความลับไว�ในสถานที่ปลอดภัยและไมAเป�ดเผยข�อมูลที่เปTนความลับไมAวAา

ทั้งหมดหรือแตAบางสAวนให�แกAบุคคลใดทราบ เว�นแตAจะเปTนการเป�ดเผยข�อมูลที่เปTนความลับให�แกAบุคคลที่ต�อง

เกี่ยวข�องโดยตรงกับข�อมูลที่เปTนความลับนั้นและผู�รับข�อมูลจะต�องจัดให�บุคคลนั้นได�ผูกพันและปฏิบัติตาม

เง่ือนไขในการรักษาข�อมูลท่ีเปTนความลับด�วย หรือเปTนกรณีท่ีได�รับอนุญาตเปTนลายลักษณ%อักษรจากผู�ให�ข�อมูล 

(ข) ใช�ข�อมูลท่ีเปTนความลับเพียงเพ่ือให�บรรลุตามวัตถุประสงค%ท่ีกำหนดไว�ในสัญญาเทAานั้น 

(ค) ในกรณีที่ผู�รับข�อมูลมีเหตุผลความจำเปTนต�องเป�ดเผยข�อมูลที่เปTนความลับโดยกฎหมายหรือตาม

คำสั่งศาล ผู�รับข�อมูลจะต�องแจ�งเปTนหนังสือให�ผู �ให�ข�อมูลทราบถึงข�อกำหนดหรือคำสั่งดังกลAาวกAอนที ่จะ

ดำเนินการเป�ดเผยข�อมูลที่เปTนความลับ และในการเป�ดเผยข�อมูลที่เปTนความลับ ผู�รับข�อมูลจะต�องดำเนินการ

ตามข้ันตอนทางกฎหมายเพ่ือขอให�คุ�มครองข�อมูลดังกลAาวไมAให�ถูกเป�ดเผยตAอสาธารณะด�วย 

13.3 วิธีปฏิบัติเม่ือสัญญาสิ้นสุดลง 

 เมื่อสัญญาสิ้นสุดลง ผู�รับข�อมูลจะต�องสAงมอบข�อมูลที่เปTนความลับและสำเนาของข�อมูลที่เปTนความลับ 

(ถ�ามี) คืนให�แกAผู�ให�ข�อมูล หรือทำลายข�อมูลที่เปTนความลับที่ได�รับจากผู�ให�ข�อมูลทั้งหมดและแจ�งยืนยันเปTนลาย

ลักษณ%อักษรถึงการทำลายดังกลAาวให�ผู�ให�ข�อมูลทราบ ตลอดจนยุติการใช�ข�อมูลท่ีเปTนความลับ  

เม่ือสัญญาหรือข�อตกลงสิ้นสุดลง ผู�รับจ�างหรือลูกจ�างหรือผู�แทนของผู�รับจ�าง จะต�องสAงมอบข�อมูลท่ีเปTนความลับ

และสำเนาของข�อมูลที่เปTนความลับท่ีผู�รับจ�าง หรือลูกจ�างหรือผู�แทนของผู�รับจ�าง ได�รับไว� คืนให�แกA กบข. หรือ

พนักงานของ กบข. ท้ังหมด หรือทำลายข�อมูลท่ีเปTนความลับท่ีได�รับจาก กบข. หรือพนักงานของ กบข. ท้ังหมด 

และแจ�งยืนยันเปTนลายลักษณ%อักษรถึงการทำลายดังกลAาวให� กบข. หรือพนักงานของ กบข. ทราบ ตลอดจนยุติ

การใช�ข�อมูลที่เปTนความลับและสิทธิใด ๆ ภายใต�สัญญาหรือข�อตกลงทันที ทั้งนี้ ผู�รับจ�าง หรือลูกจ�างหรือผู�แทน

ของผู�รับจ�าง ยังคงมีหน�าท่ีรักษาความลับของข�อมูลท่ีได�รับภายใต�สัญญาหรือข�อตกลงตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว� 

แม�สัญญาหรือข�อตกลงสิ้นสุดลงแล�ว 

14. ข�อสงวนสิทธิ์ในการย่ืนข�อเสนอและอ่ืน ๆ 

(1) ผู�ยื่นข�อเสนอซึ่ง กบข. ได�คัดเลือกแล�ว ไมAไปทำสัญญาหรือข�อตกลงซื้อเปTนหนังสือภายในเวลาท่ี

กำหนด กบข. จะริบหลักประกันการยื่นข�อเสนอ (ถ�ามี)  หรือเรียกร�องจากผู�ออกหนังสือค้ำประกันการยื่นเสนอ
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ราคาทันที และอาจพิจารณาเรียกร�องให�ชดใช�ความเสียหายอื่น (ถ�ามี) รวมท้ังจะพิจารณาให�เปTนผู�ทิ้งงานตาม

ระเบียบกระทรวงการคลังวAาด�วยการจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

(2) เง่ือนไขการเข�าปฏิบัติงาน 

1.1 ผู�รับจ�างต�องตรวจสอบคุณสมบัติของลูกจ�างหรือบุคคลภายนอกทุกคนที่เข�ามาปฏิบัติงานในสถานท่ี

ทำการของ กบข. วAาไมAเคยมีประวัติในการบุกรุก แก�ไข ทำลาย หรือ โจรกรรมข�อมูลในระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศของหนAวยงานใด กAอนที่จะอนุญาตให�เข�ามาปฏิบัติงานในสถานที่ทำการของ 

กบข. 

1.2 การปฏิบัติงานของบุคลากรของผู�รับจ�างในสถานที่ทำการของ กบข. จะต�องได�รับความเห็นชอบจาก 

กบข. กAอน และให�ถือปฏิบัติตามกฎระเบียบเก่ียวกับการควบคุมดูแลสถานท่ีนั้นอยAางเครAงครัด 

1.3 ในกรณีที่บุคลากรของผู�รับจ�างต�องเข�าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือข�อมูลตAาง ๆ ของ กบข. 

จะต�องได�รับความเห็นชอบเปTนหนังสือจาก กบข. กAอน โดยให�ถือปฏิบัติตามระเบียบและนโยบาย

ความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของ กบข. อยAางเครAงครัด 

14 มาตรการป[องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ด�วย กบข. มีนโยบายตAอต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่บั่นทอนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  

กบข. ไมAยอมรับการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) ไมAวAาจะเปTนการกระทำโดยบุคลากร

ของ กบข. หรือบริษัทในเครือของ กบข. หรือบุคคลท่ีเก่ียวข�องกับกิจการของ กบข. ซ่ึงรวมถึงคูAค�าของ กบข. ทุก

ราย นอกจากนี้ กบข. ยังยึดม่ันในการดำเนินธุรกิจอยAางมีจริยธรรม จรรยาบรรณ และรับผิดชอบตAอสังคมและผู�มี

สAวนได�เสียทุกกลุAมด�วย 

กบข. จึงขอความรAวมมือจากผู�ยื่นข�อเสนอ หากพบเห็นการกระทำของบุคลากรของ กบข. หรือบริษัทใน

เครือของ กบข. หรือบุคคลที่เกี่ยวข�องกับกิจการของ กบข. หรือคูAค�าของ กบข. รายใดที่มีการกระทำเข�าขAาย

ทุจริต ติดสินบน หรือเรียกรับเงิน ทรัพย%สินหรือประโยชน%อื่นใดที่ไมAเหมาะสม ไมAวAาในรูปแบบใด ขอให�แจ�ง

โดยตรงไปยังบุคคลและท่ีอยูAดังตAอไปนี้ 

“ประธานอนุกรรมการตรวจสอบ 

ฝpายตรวจสอบภายใน กองทุนบำเหน็จบำนาญข�าราชการ 

เลขท่ี 990 อาคารอับดุลราฮิม เพลส ถนนพระราม 4 

แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500” 
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15 ผู�จัดทำขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR 

คณะกรรมการจัดจ�าง 

1) คุณนันท%นภัส จันทเสรีนนท% 

2) คุณยุทธพงษ% ชัยพัฒน% 


